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Il contesto e il punto di partenza A yyk N

2023: 1130 parti

« San Pio X e un punto nascita di | livello, nella zona centro-nord di Milano

* Negli ultimi anni avviato un percorso su qualita clinica e qualificazione
dell’'offerta (strutture, competenze, strumenti...)

« Dal 2022 Gruppo M&M di analisi casi del Punto Nascita, come occasione di
conoscenza e miglioramento condiviso

« Competenze e personale: turnover assistenziale, ingresso specializzandi,
patologia della gravidanza e patologia neonatale in aumento

* Gennaio 2023 evento Pertini ha suscitato forte discussione interna, come

spunto di miglioramento sulle pratiche di Rooming In
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Rooming In: di cosa parliamo

 Rooming-in: degenza della diade mammal/neonato nella stanza materna h/24
 Raccomandato da WHO e da LG di settore
 Possibilita aperta di assistenza nel nido quando le condizioni della mamma e/o del

Letting mothers and Making sure that
babies stay together mothers of sick babies

day andnight = ean stay near their. neonato lo richiedano o per volonta materna.

| 33

Diversi attori e professionisti:
« Medici (Ostetricia e Neonatologia)
* Infermieri, Ostetriche, Puericultrici,
Terapeuti
« Mamma
« Caregiver

Diversi Elementi in gioco:
» Condizioni cliniche neonato
» Condizioni cliniche e funzionali mamma
* Benessere e volonta materna
« Situazioni logistiche e organizzative

$

COMUNICAZIONE E INTEGRAZIONE SONO FONDAMENTALI
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Metodo di lavoro
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1. Qualificazione, Uniformita e Sicurezza
dell’assistenza

 Protocolli di valutazione e ri-valutazione

* Criteri clinici condivisi

« Strumenti a supporto del professionisti

« Empowerment mamme e caregiver

2. Estensione e Integrazione nei processi
* Integrazione con skin-to-skin

« Supporto alle decisioni

* Revisione delle dotazioni

* Revisione processi organizzativi
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Diade mammal/neonato nella stanza di degenza materna h/24

Benefici Potenziali Rischi

» facilitare le competenze materne nella cura del proprio . SUPC (Sudden Unexpected Post-Natal Collapse)

bambino;

« Rischio cadute
« promuovere la relazione della diade mamma/neonata;
« Attenzione del caregiver
 ridurre il rischio di infezioni ospedaliere per il neonato;
« Stanchezza della mamma
 facilitare I'allattamento esclusivo al seno a richiesta dal
bambino: * Pressione psicologica

: - . : L « Cura del neonato
 favorire una migliore comunicazione medico/genitori
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Criteri clinici e assistenziali

La decisione di attivazione del Rooming-In avviene alla conclusione dello skin-to-skin, con responsabilita congiunta ostetrica e

neonatologica, documentata nella Cartella Clinica Elettronica materna e neonatale

Indicazioni
» Neonati fisiologici, sia nati da parto vaginale che da parto cesareo.

* Neonati late preterm e/o di basso peso alla nascita privi di patologia associata e previa valutazione e consenso del neonatologo.

Controindicazioni

* Neonati patologici

* Neonati non riconosciuti dai genitor problematiche cliniche, funzionall, emotive e psicologiche

* Puerpera non idonea alla gestione h24 nel post-partum —

__ volonta materna
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Integrazione valutazioni e presa in carico della diade (parto — skin to skin — dimissione)
* Indicazioni e criteri clinico-assistenziali di attivazione del rooming-in
» Formazione e training del personale
» Form strutturati e strumenti di passaggio consegne

Ri-valutazioni per le valutazioni multi-professionale per prosegquire il rooming-in
* Ri-valutazione medico e infermieristica del benessere neonatale
* Ri-valutazione ostetrica del benessere materno

Supportare la puerpera
« Autonomia funzionale negli spostamenti, mobilizzazione e accudimento del neonato
» Favorire la presenza di partner/caregiver durante la degenza;
 Evitare uso di telefoni o altri dispositivi durante I'accudimento del neonato

Educare la famiglia
« modalita di chiamata in caso di bisogno
« possibilita libera di interrompere — anche temporaneamente — il rooming-in durante la degenza

* mantenere sempre visibili e libere le vie aeree del neonato

PATIENT SAFETY ,
» posizionamento del neonato in posizione supina ed evitando posizioni potenzialmente asfissianti; = 2
« utilizzo di lettino per gli spostamenti in reparto, per la prevenzione delle cadute;

 Evitare il bed-sharing
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Valutazione del benessere neonatale

La valutazione neonatale e responsabilita del personale medico (al mattino)
e del personale infermieristico (nel turno pomeridiano e notturno) della
Neonatologia e Patologia Neonatale. La valutazione include:

 funzione respiratoria;
 temperatura corporea;

 colorito;

" tono; C > )
* reattivita; [ m T e s i

« validita della suzione. et vkl e oy anasls

GIORNATA DI VITA: MECONK: Q 8l Q NO MINZIONE: Q & QN

FUNZIONE RESPIRATORIA REATTITA TONO COLORITO TC SUZIONE
DATAE ORA —
Rogowe | Potprss & ool | Pesso | Pune | mudco | cwwe | Veida | Sowna

Vanno eseguite due valutazioni tra la terza e la dodicesima ora di
vita del neonato. Le successive ri-valutazioni vengono svolte
almeno una volta al turno.

DdNS [P suoizuansid o] Jed [UOCIZOPUDWOIIOY

Raccomandazioni per la prevenzione del Sudden Unexpected Postnatal Collapse SUPC (SIN)
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Valutazione del benessere materno

La valutazione del benessere materno e responsabilita del personale ostetrico e include:
« autonomia nell'igiene e nella cura di sé;
* benessere materno riferito;
« autonomia nella cura del neonato;
* presenza di caregiver/partner, J
* presenza di segni e sintomi materni (cefalea, fatica, bisogno di riposo);

* stato emotivo.

La prima ri-valutazione va esegquita entro la sesta ora di vita del neonato, poi almeno due

volte al giorno
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La valutazione e la relazione con la mamma e caregiver & GIORNATA INTERNAZIONALE

al tempo stesso fondamentale e difficile:
* Le LG non sono altrettanto strutturate come quelle
neonatall
* Necessita di combinare elementi assistenziali, funzionali,
emotivi...

* Molti elementi di valutazione soft

www.salute.gov.it

* Fondamentale coinvolgere la mamma perché
comprenda i benefici del rooming in ma si senta libera ELEMENTI CRUCIALI

di chiedere supporto « Comunicazione efficace con i professionisti e

* Forte relazione tra ostetriche e con infermieri, medici e ) . .
con I genitorli
psicologhe per una presa in carico efficace

e Condivisione delle scelte
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Empowerment e Comunicazione A i
< JCI

cara" \ Poster nelle stanze
Counseling In reparto ma ‘m /

Basta poco per stare insieme in sicurezza sin dai primi giorni!

Quando mi allatti, Fammi dormire Tieni le sponde Educazione one-to-one
preferisci la posizione [|§ nella mia culletta, del tuo letto
semi-seduta a pancia in su, sempre
Educazione a gruppi i ]| Senza cuscino alzate
| e con le coperte

Libretto educativo

sotto le braccia

/
TR

Corso pre-parto Se usciamo Presta pils P TN

dalla stanza, ; attenzione /" eccessivamente stanca, \

mentre cammini ame, affaticata, fai fatica a muoverti V‘
ionimi e alzarti o hal dubbl sul mio |

tienimi nella meno Sy ifonmmeiusudhed )

culletta al cellulare . al personale di reparto!

P S .
‘M"fﬁ Y. HUMANI'EAST
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La cartella elettronica come strumento di pn'ogi EiAI

gualita

Abbiamo usato la Cartella Clinica Elettronica non solo come strumento di documentazione, ma
come supporto a un processo efficace

Form = Modulistica strutturata con i campi condivisi con i clinici

Viste — Per garantire visione d’'insieme della situazione della diade

Viste — Per garantire visione d’insieme della situazione dell'intero reparto

Scopo
 Dare uniformita alle valutazioni
» Favorire lo scambio di informazioni tra professionisti e processi di decisione multi-professionali =
nandover
« Consentire la misurazione
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Valutazione Rooming In neonatale Valutazione Rooming In ostetrico

Partendo dall’app del Diario

- - o al : 5 A x
2 _ Valutazione ostetrica Rooming-in
Diario ROOMING-IN Irsanto da Segicrvanni lda d 270172023 10:24 (11-1)
—Epand o lgiene e cura di sé * Stato emotivo * Segni e sintomi * Caregiver/Partner *
+ Nuova nota Vo Dowsons R Towot b U Cowot 16T Swews  shamewostens wead  Avow O Autonoma O Tranquilla/ suo agio U cefalea O Presente
Q 3! 2M012823 1023 Nomale Hoemate Rugetare Rosts %5 Valida A WA gy ciovann s . X .
Q K7 27012023 06:12 Hormale Nl Regotare Foies " Vakda = ; é;fii;” Funwiio Sivia O necessita aiuto O Preoccupata U Fatica ONon presente
Q X o5 1 26012023 22 24 Normale Moemal  Regalare Roseo w1 [N . 2 Funemo Sivis 0O Apatica O Bisogno di riposo
|| Q% w81 26012823 1738 Nomale Mormate Flogotare Roses ®5 Vabda porhinet el D )
QL 3 o7 -1 260172023 08:48 Normaly Hemaly Regatare Roses %5 Vabdy Suzions vabds al §ana ?"5’, lgf‘é“ Sirgiopei lda = & * Agllala
Q X /61 26012023 0500 Normale Hormae Regotare Roses W5 Vabda Boraa  CocchiBarbars Benessere materno riferito O Pianto/ Trist
(| o e e e e — B2 yurrura || Osi N Cura del neonato *
+ twow ONo U Percezione inadeguatezza O Autonoma
B U Inquieta/ Irrequieta O Nocossita ailito
B MNuova nota
W Ruc Note
W Classi TP T e | Try— o it e
Y- -=|A- 0|0 B 7 Use EEFTFEE x X iFiF =S
M Opicai
B
dogo Farametnn | € Almentfiion
Ro
A4
—— T VALUTAZIONE DEL NEONATO DURANTE LA DEGENZA: ROOMING-IN
[T - lc
Funzione respaaiona’ Ic.r\o B
Soleriona w - Sabazcna -
<“f-' ot TG b_JM;m' B

ESEGUIRE 2 VALUTAZIONI TRA LA 3° E LA 12° ORA DI VITA, POI ALMENG UNA VOLTA PER TURNO (CIRCA OGN| & ORE) . - ° . - . -
Eseguire valutazione entro la 6° ora di vita del neonato, poi almeno due volte al giorno.

Dieftagho alattamento al Seno Nole'ossenanon
G- Ao -8 Fus SsEamm = ®@®i= =

Se una o piu risposte risultano positive: valutare con I'’equipe (ostetrica e neonatologica) se proseguire il Rooming-in.

Se si valuta di proseguire comunque il Rooming-in, ripetere la valutazione entro 3 ore

Se una o pil risposte risultano positive: valutare con ['equipe (ostetrica @ necnatologica) se proseguire il Rooming-in
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Viste integrate

Rooming-in ostetrico

Rooming-in ostetrico
L3

Rooming-in ostetrico rilevato il giorno: 10/02/2023 alle 114:13:28

Igiene & cura di se: Autonoma

Stato emotive: Tranquilla/ suo agic,Agitata; Piato/Tnistezza

Segni e sintomi: Cefalea Fatica,Biscgno di riposo

Caregiver/ Partner. Presante

Benessere materno riferito; Si

Cura del neonato: Autonoma

Viste integrate mamma-neonato

Rooming-in neonatale

Rooming-in neonatale
%

Rooming-in neonatale rilevato il giorno: 08/02/2023 alle *10:20:16

Reattivita: Scarsa

Tono: Ridoito/Aumentato

Funzione respiratoria: Dispnea

Colorito: Itterico

Temperatura corporea: 39°C

Suzione: Scarsa

Notel osservazioni: un casino

PAZIENTE @

Madre: CESAROTTI SARA
Bimbo/bimba: DESINA GRETA
Camera e Letto:418 S01

Madre: ZHOU LJING
Bimbo/bimba: HU KIM SIHAO
Camera e Letto:464 D01

Madre: DIONISIO ROSA
Bimbo/bimba: BONCORE ALESSANDRO
Camera e Letto:460 D01
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Vista di reparto

ROOMINGIN_NEONATALE

Rooming-in neonatale rilevato il giomo: 13/04/2023 alle: 23:14
Reattivita: Normale

Tono: Normale

Funzione respiratoria: Regolare

Colorito: Roseo

Temperatura corporea: 37 °C

Suzione: Valida

Note: -

Rooming-in neonatale rilevato il giorno: 13/04/2023 alle: 23:16
Reattivitd: Normale

Tono: Normale

Funzione respiratoria: Regolare

Colorito: Roseo

Temperatura corporea: 36.8 °C

Suzione: Valida

Note: .

Rooming-in neonatale rilevato il giomo: 13/04/2023 alle: 22:19
Reattivita: Normale

Tono: Normale

Funzione respiratoria: Regolare

Colorito: Roseo

Temperatura corporea: 36.8 °C

Suzione: Valida

Note: .

ROOMINGIN_OSTETRICO

Rooming-in ostetrico rilevato il giorno: 13/04/2023 alle: 23.37
Igiene e cura di se: Autonoma

Stato emotivo: Tranquilla/ suo agio

F Segni e sintomi: Bisogno di riposo

Caregiver/ Partner: Presente

Benessere materno riferito: Si

Cura del neonato: Autonoma

Note: Decorso regolare del puerperio.

Nel pomeriggio riferisce allattamento con paracapezzolo. In serata si sostiene la donna neil'aliattamento senza il par
Si invita a chiamare al bisogno.

Madre presente in camera

Rooming-in ostetrico rilevato il giorno: 13/04/2023 alle: 23:47
Igiene e cura di se: Autonoma

Stato emotivo: Tranquilla/ suo agio

FSegni e sintomi: Bisogno di riposo

Caregiver/ Partner: Non presente

Benessere matemo riferito: Si

Cura del neonato: Autonoma

Note: Decorso regolare del puerperio.

La signora riferisce benessere.

Allattamento inibito.

Rooming-in ostetrico rilevato il giorno: 13/04/2023 alle: 23:46
Igiene e cura di se: Autonoma

Stato emotivo: Tranquilla/ suo agio

F Segni e sintomi: Bisogno di riposo

Caregiver/ Partner: Non presente

Benessere materno riferito: Si

Cura del neonato: Autonoma

Note: Decorso regolare del puerperio.

Visionato attacco al seno destro in posizione rugby. Attacco corretto
Montata lattea in corso




Passaggi di consegna

@ Mato () UOC (&) TIPOPARTO (3) E.) PESONASC..(T) PESOATTUA..GF) ANAMNESI

Esilo tampone cowvid: esaguito test
antigenico rapido negative

P& ICSI

Displasia congenita anca: Sigl

281404 . 0800  Test di Coomibs: neg 31/01/2023

-7 .88 1404 - Decorso gravidanza: Diabele=3 Diabete

0300 geslazionale in dista

Tampone vagine-rettale: Positive

R? 27032023
Frofilassi antibiotica intrapartum: i3
Waccing Covid
Ore rottura membrana 14

12042023 B+
i Hido Parta eutocico . 304
- o

Esito tampone covid: fesi antigenico
iapido negalivo
315 1404 - Test di Coomibs: negative 18082022
13042023 Hida Parke sulocko 40+ 131 0854 Decorso gravidanza: Regolare
05598 [ =4 83 1404 - Hofe infezionic CMV di marzo 2023
0854 allegaio in carlella
Profilassi anbibictica intrapartum: No

Vaccine Covid

Esflo lampone covid: negalive

Test di Coombs: negabvo 04102022
Decorso gravidanza: Regolare
Prafilassi antibiotica intrapastum: Mo
Wactinge Covid

141047202 T + 14104 -
0 | aglio Cesares B+ |30 f-as

0948 eleftiva (TC)

[

Esito tampens covid: negative

Test di Coomibs: negative 17042022
Decorso gravidanza: Regolare

Hole infezionic non presanie CAMV Iy G
n&l primo frimesfre

Prafilassi anbbiclica intrapartum: Ho
Vacting Covid

297 14004 -
2 e s Parto eutocico B o Lorh

2123 2z -5, 1404 -
o818

i¥) TERA..[y) ESAMI_REFERTATI

(¥) REFERTI

PROFILO GLICEMICO 13042023 03:00

EMOG
2335

BILIRL
BILIRU
BILIRY

(¥) Mato

12/04/2023
13:48

1370412023
0558

1400472023
09.48

12/04/2023
21:23

@

uoc

Hido

Hido

Hido

Hido

Hido

Hido

@ TIPOPﬁRTD@ E@

Parto eutocico

Parto eutocico

Parto eutocico

Parto eutocico

Taglio Cesareo
eleftiva (TC)

Parto eutocico

(¥) ESAML_IN_PROGRAMMA

(¥) LATTE (3) MODU..(3) CCE

& Apri

I Latle Apri
matemo modulo CCE

]

a0
+6

@&

*
ka3

PESOH.&S...@ PESDATI'LI...@ NOTAZ @

304

in

348

313

28 14104 - 05:00
-T.69 1404 -
08:00

3,15 1404 -
08:54
4,83 1404 -
08:54

3.48 14/04 -
10:51

287 1404 -
08:17
=511 1404 -
09:18

suzione valida al seno
12:26 - 14/04/2023

suzione valida al seno
12:25 - 14042023

skin to skin alla nascita aseguile
profilassi vitamina k im,monoflos h
collinosuzione vakida al seno deve
urinare & meconiang

12:28 - 140472023

suzione valida al biberon
alirmentazione ben tollerata
12:27 - 1400472023
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miodulo CCE

@ RICHESTE (@

Esami
di reparto

programmabil

Esami

i reparto
programmabil

NOTAZ

eseguita eco reni in atlesa referto
dimigsibile nel pomenggio dopo
esecuzions SHE e bl capillare
10:31 - 147042023

Buona suzione al seno.Rimane al nido per
qualche ora su richiesta materna
06:08 - 140472023

Buona suzione al biberen.Alo e diuresi
presenti Eseguita BiliTC ore 23:00.Rimane
al nido per qualche ora su nchiesta
matema

06:01 - 14/04/2023

@ NOTA1

bili TC ere 07.30 11.6 mg/di
07:37 - 1410472023

Suzione valida al seno, se sveglio, ha
urinato, alvo aperto

20025 - 130472023

Eili TC nella noma, lievemenie itterico
Alvo & divresi assente pomerniggic, ha

fichiesto solo 1 pasto perché ha dormito,

bene al biberen
20028 - 130042023

SAN PIO X

@ TERA..@ ESAMI_REFERTATI @ REFE..@ ESAMI_IN_PROGRAMMA

PROFILO GLICEMICO
13/04/2023 03:00

EMOGASANALISI CAPILLARE
1200472023 23:35

BILIRUBINA CUTANEA
1300472023 09.00

BILIRUBINA CUTANEA
13/04/2023 16:00

BILIRUBINA CUTANEA
13/04/2023 22:30
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Risultati PROGEAI

Compliance Rooming In Compliance Skin to Skin
100,0% 100,0%

20,0% 86,8% 87,4% 85.2% 90,0% 85.6% 85,0%

80,0% 78,5% 80,0%

70,0% 70,0%

60,0% 60,0%

Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q1 2024 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q1 2024
2023 2024
giu lug ago set ott nov dic gen feb mar apr mag

Assistenza ricevuta dal personale ostetrico ~ 100,0% 870% 91,3% 944% 90,0% 926% 100,0% 893% 926% 100,0% 913%  90,5% EVENTI AVVERSI
Info e cortesia personale ostetrico 100,0% 848%  870% 9M17%  950% 889% 100,0% 821% 889% 100,0% 913% 90,5% ¢ 2023: 0
Assistenza neonatologia 824%  82,6% 91,3% 857%  825%  815% 73,9% 857%  852%  70,6% 870%  90,5% e 2024 1
Info e cortesia neonatologia 824%  18,3% 91,3% 83,3% 875% 77.8% 826% 786% 926%  76,5% 91,3% 85,7%
Indicazioni per allattamento 100,0% 641% 762% 76,7% 789% 880% 864% 696% 750% 750% 810%  857%
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Analisi e prossimi passi

Punti di forza e debolezza

+ Percorso multi-professionale; integrazione di strumenti e metodi; standardizzazione e
uniformita delle cure

- Rooming In e solo parte del percorso di cura; adesione ancora da migliorare; rinforzare
educazione materna e caregiver

Prossimi passi

Integrazione —> Integrare le valutazioni e ri-valutazioni di Rooming In nel continuum del
percorso della diade, dal parto alla dimissione

Re-training - Formazione sul campo nei momenti di turnover alto e di ingresso di nuovi
professionisti

Comunicazione - L’educazione non e mai sufficiente, includendo anche caregiver
Alert e supporti alle decisioni - Supportare le decisioni con suggerimenti e alert
basati sulle informazioni in cartella (skin to skin, rischi neonatali o materni, valutazioni
specialistiche...)
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Possibili alert in lista pazienti

prime 12 ore di vita

STATO 3:
- NOH rsalats Eimiie'd'900 S0COM OAl0
STATO 0O: )
Il bambino non & ancora | Simbeia nen ancers nate L o
[ PpS—— Il rcoming-in & stato due ol ra [s Ja & fa 12
nato .
= compilato due velte nelle g1 arm
prime 12 ore di vita -
STATO 1: vt R T
STATO 4:
Il bambkino & nato ma il ROOMNG - HOI COMPRA o
ROQING-IY NON COMBILATD
module non & stato 3 Il reoming-in deve essere ROOMING.IN HON COMPILATO
compilato (Colore rosso) (4 rilevato perché sone :‘-‘y:: gin non compiso nalla usme 6o
scadute le & ore dall’'ultima |
Apei madule =
rilevazione
STATO 2:
STATO 5:
Il rooming-in & stato ?
compilato una volta nelle | 577" il Rooming-in compilate ROOMING-IN COMPILATO
sk Roaming-in compialo nele uTme 6
& ariong: 2 2% rd
Agpri ms

UploDate

Al
? /"
?\G‘i.




'“:‘,S.lon I la !113
2
> % HUMANITAS
S ';' % PROGEA
< JCI =3

danke | S
ENREN crnacunbo

Thank you SIfpa

merc Grazie

| Bl HE D ,
oracias EuxaplLotw
XBana

Premio Qualita 2024




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19

