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COS'E IL NETWORK JCI ITALIA

Il Network JCI Italia si propone come luogo d'incontro per le

organizzazioni sanitarie che vogliono continuare a migliorarsi.

E finalizzato a favorire la condivisione di esperienze, in

un'ottica di scambio, di conoscenze e relazioni.
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IL PROGRAMMA Progetto “Patient Experience”

Progetto "Safety Culture"

Formazione Tracer


https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2/
https://www.networkjci.it/progetto-safety-culture/
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Cosa Quando

0 Errore Diagnostico

0 Intelligenza Artificiale in
Sanita

0 Sostenibilita e Qualita

14 Febbraio

9 Maggio

10 Ottobre

12 Dicembre
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https://www.networkjci.it/portfolio-items/errore-diagnostico/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/intelligenza-artificiale-sanita/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/sostenibilita-qualita/
https://www.networkjci.it/portfolio-items/patient-experience/
https://www.networkjci.it/calendario-2025/

" o Co({@'\ssion Ita ]];?”4,
W Joint Commission _ Yy 1
International pyic PROGEA

Joi,
2
<

o

https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2024-2/
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Safety Culture
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1l progettc izzato a conoscere il cultura
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https://www.networkjci.it/progetto-safety-culture/
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Humanitas Research Hospital — 23 e 24 Ottobre

Policlinico Gemelli - 27 e 28 Novembre
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' Accesso all'Assistenza e Co Cure (ACC)
! Standard Joint Commission International Valutazione del Paziente (A / ‘
per PAccreditamento degli Assistenza Anestesiologica e ca (ASQ)

. ; O 10 Cura del Paziente (COP)
! Obiettivi Internazionali per la S
spedali o=

1 Inclusl gll Standard per gli Academic Medical Center Gestione e Utilizzo dei Farmaci (MMU)
Cure e Assistenza Centrate sul Paziente (PCC)

ezza del Pazi;nte
[

Standard per la Gestione

Gestione e Sicurezza delle Infrastrutture (FMS)
Governo, Leadership, and Direzione (GLD)
Tecnologie in'Sanita (HCT)

Gestione delle Informazioni (MOI) <
Prevenzione e Controllo delle Infezioni (PCl)
Qualita e Sicurezza del Paziente (QPS)
Qualifiche e mazione del Personale (SQE) '

AchISta II manuale Standard relativi all'lmpatto sulla Salute Globale
= Impatto sulle Salute Globale (GHI)

© 2024 O JoIN COMMIS3ION INMEmatonsl

O [ B e Standard per Academic Medical Center
Programmi di Ricerca su Soggetti Umani (HRP)

Formazione Medica Universitaria (MPE)
B .



https://www.progeaservizi.it/prodotto/gli-standard-joint-commission-per-laccreditamento-degli-ospedali/
https://www.progeaservizi.it/prodotto/gli-standard-joint-commission-per-laccreditamento-degli-ospedali/

WIRDIOMIBU MMM

Network JCl 2026

Filippo Azzali
Gianluca Lanza

Francesca Chiarelli

PROGEA I
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* 50 incontri organizzati dal 2013

» 2 progetti di benchmark avviati (“Hand Hygiene” & “Culture of Safety”) e 1in

fase di lancio (“Patient Experience”)
* Oltre 750.000 osservazioni sulla compliance all’igiene delle mani
* Oltre 5.000 survey sulla cultura della sicurezza nelle organizzazioni aderenti

* Oltre 200 professionisti formati con le attivita di tracer
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Webinar Indicatori

Network 2026

Formazione
Tracer
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Webinar i\

U'adesione al Network permettera |Ia
partecipazione dei professionisti della
struttura ai 4 eventi formativi nei quali
saranno presentate e discusse esperienze da

tutta Italia sulle seguenti tematiche:

e Sedazione Procedurale — 20 Marzo 2026

* Paziente Post Dimissione — 22 Maggio 2026
* Risk Assessment — 2 Ottobre 2026

e Patient Flow — 27 Novembre 2026
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8.3% = - =
8.6% ' Infermiere (2290) 5.4% “ 226% Medica (1344) —
‘ Medico (1195} ‘ Chirurgica (1310}
38.6% ) 7.3% - )
97% Amministrative (852) . Servizi Sanitari (963)
5 9 6 Totale O5S/Ausiliario (374) Totale Altro(718)
3 5936 Area tecnica (509) 5936 Amministrazione (434) V4 M N
o) e A adesione d etwor permettera d
v Farmacista(21) Ambulatorizle (296)
. - Emergenza (232)
Servizi Territoriali (1) W
. ° ’ ° °
— = — partecipazione dell organizzazione al programma
AMMINISTRATIVO AREA TECMICA FARMACISTA INFERMIERE MEDICO OSS/AUSILIARIO ALTRO TOTALE
ALTRO 404 35 1 192 &7 58 161 218
L Ll L L L Ll
AMBULATORALE : = ° ° = = = dj benchmark sui seguentl indicatori:
.
AMMIMNISTRAZIOMNE 321 & ] 46 22 9 30 434
CHIRURGICA 26 17 (4] 582 378 157 50 1310
EMERGEMZA 3 2 ] 127 57 40 3 232
INTENSIVA 1 1 4] 201 100 25 5 333
]
o - - 1 " - 1?? . o P ro etto I I a n d I I I e n e
SERVIZI SANITARI 35 383 19 197 150 73 106 63 g yg
SERVIZI TECHMICI 16 14 (] 1 (] o] 14 43
SERVIZI TERRITORIALI 7 ] ] 25 10 2 17 61
TOTALE 852 509 21 2290 1195 574 495 5936
KPl DAL 2025 *+ mese GEN = AL 2025 * mese DIC - X 4+  Muovascheda OMS &  Esportaschede % Visualizza dettaglio

@ Perinfo, contattare igienemani@networkjci.it
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% ADESIONE MEDICO

1+81.68
o ADESIONE % ADESIONE NETWORK: L8
4459 % ADESIONE INFERMIERE
SCHEDE
62456 190.11 AZIONI
OPPORTUNITA. ANDAMENTO % ADESIONE METWORK: 70,11

PRIMA DI MANOVRA IN ASEPSI: 9

Arce Inlo

Pronto Soccorso: B3.38%

Scrvid: 81.24%

ADESIOME SETTING (TOP 10)

International
ADESIONE INDICAZIONE

Progetto Cultura della Sicurezza

USO GUANTI

Progetto Patient Experience

www.networkjci.it
PROGEA

ADESIONE PROF. CATEG. (TOP 10)


https://www.networkjci.it/progetto-hand-hygiene-2024-2/
https://www.networkjci.it/progetto-safety-culture/
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“l Formazione tracer
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'adesione al Network permettera all’organizzazione di inviare 1 professionista ad uno

degli eventi di formazione sulla metodologia tracer di JCI che saranno organizzati

durante il 2026 nei seguenti periodi nelle organizzazioni che si offriranno di ospitarci:

Febbraio/Marzo Maggio/Giugno Settembre/Ottobre Novembre/Dicembre
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Focus di Buone Pratiche

Per il 2026 vogliamo proporre la possibilita alle organizzazioni
interessate di entrare a far parte di gruppi di Buone Pratiche tematici
su alcune delle aree piu sfidanti di JCI.

| Focus sono momenti di confronto tra le organizzazioni (4 incontri di 2
ore a distanza) con la regia di un esperto Progea al fine di analizzare un
topic e alla luce di evidenze e standard JCI proporre un approccio
condiviso. | focus si attiveranno con un minimo di 10 organizzazioni . Ok
partecipanti con un massimo di 15 per garantire |'efficacia dei gruppi.

| temi dei possibili focus sono i seguenti:

* Valutazione della performance annuale dei medici,

* Gestione degli allarmi clinici,

* Pazienti Vulnerabili,

* Revisione dell’appropriatezza delle prescrizioni,

* Gestione degli errori diagnostici,

* Definizione indicatori di outcome/output di area pediatrica.

'%int Commission www.networkjci.it
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Sostenibilita e Qualita

10 Ottobre 2025 — Webinar

Intervento Relatori Ora
G. Lanza
Il Network JCI 2025 Network ICI 14.00 — 14.15
. eres F. Chiarelli
La Certificazione JCI sulla Sostenibilita Network JCI 14.15-14.30
Vivere l'ospedale, pensare sostenibile: indagine sulla L. Caloccia — A. Buccheri
: ). : : . . . . 14.30 — 14.55
percezione dell'impatto ambientale nel contesto ospedaliero Istituto Nazionale dei Tumori
La sostenibilita: opportunita, evoluzione normativa e W. Gomarasca
\ : . . 15.00 — 15.45
I'esperienza di un ospedale privato Network JCI
: : F. Azzali
Discussione e domande Network JCI 15.45 - 15.55
.. : G. Lanza — F. Azzali
Conclusioni e saluti Network JCI 15.55-16.00
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