
 

Patient Experience 

12 dicembre 2025 – Webinar 

Intervento Relatori Ora 

Introduzione G. Lanza - Network JCI 14.00 – 14.10 

La Patient Experience: il contesto nazionale ed internazionale C. Festa - Network JCI 14.10 – 14.40 

La Patient Experience: il Network JCI F. Chiarelli - Network JCI 14.40 – 14.50 

L’esperienza dei pilot: Spedali Civili P. Bevilacqua - Spedali Civili di Brescia 14.50 – 15.10 

L’esperienza dei pilot: IEO F. Pavan - Istituto Europeo di Oncologia 15.10 – 15.30 

L’esperienza dei pilot: IFCA 
S. Podetti - Istituto Fiorentino di Cura e 

Assistenza 
15.30 – 15.50 

Discussione e domande F. Azzali - Network JCI 15.50 – 15.55 

Conclusioni e saluti F. Azzali - Network JCI 15.55 – 16.00 

 

Informazioni utili 

L’incontro, riservato alle organizzazioni iscritte al Network JCI, si terrà via web utilizzando la piattaforma ZOOM, per poter partecipare è 

necessario registrarsi online, tutte le informazioni sono disponibili nella pagina dedicata 

Per maggiori informazioni sul Network JCI e sulle modalità di adesione scrivete a info@networkjci.it 

https://www.networkjci.it/portfolio-items/patient-experience/
mailto:info@networkjci.it?subject=Informazioni%20Network%20JCI

