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Dal 1° gennaio 2026  da Apss a ASUIT

www.networkjci.it

Azienda universitaria ospedaliera unica integrata ospedale-territorio

7 Ospedali ( + 1 ospedale riabilitativo)

3 Strutture per acuti Convenzionate

98 PL Ospedali di Comunità (a tendere 110) 

3 Strutture per lungodegenza Convenzionate

4 Strutture Convenzionate Riabilitazioni intensive

3 Hospice

4600 circa Posti letto  RSA definitiva
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Gestione del processo di dimissione

Individuazione
precoce del 
rischio di
dimissione
difficile

Approccio
interprofessio
nale e 
definizione di
un piano di
dimissione
condiviso con il
paziente e la 
famiglia

Collaborazione
– integrazione
– sinergia fra
ospedalle/strutt
ure residenzaili
e rete dei serizi
territoriali/domi
ciliari

Personale
Infermieristico/
medico con 
competenze
avanzate

Identificazione
e esercizio di un 
ruolo
strategico. 
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Centratura sui bisogni del paziente e della famiglia

Bisogni degli anziani e dei 
caregiver nella scelta del 
luogo di cura:
pratiche utili a migliorare 
il supporto sociale nelle 
transizioni

Migliorare 
le 

transizioni

Approccio 
centrato 

sulla 
persona

Riconoscer
e i bisogni 

Approccio 
pianificato e 

proattivo

Coinvolgime
nto attivo 

nella 
pianificazio 

ne

Condividere 
le 

informazioni

Considerare 
contesti 

alternativi

Comunicazi
one efficace

Continuità 
delle cure

Coordinam. 
degli 

interventi

Zhang, W et al 2024. Supporting Older People’s Moves 

Between Different Care Settings: A Scoping Review. 

Journal of Long-Term Care, (2024),
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Multidisciplinarietà e transitional care

Collet R et al The Impact of Multidisciplinary

Transitional Care Interventions for Complex
Care Needs: A Systematic Review and Meta-
Analysis. Gerontologist. 2025
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Multidisciplinarietà e transitional care
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Ruoli dedicati – professionisti, modelli e strutture organizzative
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Individuare il setting di dimissione più idoneo

Strutture per post acuti Domicilio

Lungodegenze

Ospedali di Comunità

Hospice

Strutture di riabilitazione 

Intensiva

Posti letto temporanei in RSA

Cure Domiciliari di base

Assistenza Domiciliare 

Integrata

Cure Palliative di base e 

specialistiche

IFeC

Specialisti a domicilio:

• Neurologo

• Pneumologo

• Geriatra

Dimissioni protette

Missione 5 PNRR

SAD in Dimissione Protetta



LA COT E LE 4 DIMENSIONI DEL CAMBIAMENTO
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Transizione in sicurezza

Processo complesso e multidisciplinare che coinvolge tutti i 
professionisti fin dai primi giorni di ricovero (48/72 ORE)

Rete Familiare e Sociale

Coinvolgimento proattivo della famiglia nelle pratiche assistenziali e di 
educazione sanitaria.

Nuovo Paradigma

L'equipe del territorio entra in ospedale per decidere insieme il miglior 
percorso di dimissione.

Digitalizzazione

Monitoraggio costante e aggiornamento istantaneo delle informazioni 
tra ospedale e territorio.

Monitoraggio dei flussi di attività e dei percorsi dei pazienti.

Incontri periodici di restituzione dati ai reparti



PER UNA DIMISSIONE PIU’ SICURA: il processo
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Pianificazione Precoce

Pianificazione della dimissibilità e identificazione della 
data presunta.

Incontri Congiunti

Ospedale-territorio con presentazione dell'infermiere 
coordinatore alla famiglia.

Presidio Festivi

Alto presidio delle dimissioni nei giorni prefestivi e 
festivi.

Caregiver & Educazione

Coinvolgimento attivo e educazione terapeutica in 
continuità con il territorio.

Assistenza Sociale

Attivazione precoce per presa in carico famiglia 
(permessi, L 104, invalidità).

Riconciliazione Farmacologica

Valutazione della terapia pre-ricovero: sospendere, 
integrare o modificare.

Ultimo giorno in ospedale: consigli per un rientro sicuro
Momenti dedicati a paziente e famiglia per la comprensione della terapia e dei segnali d'allarme.



PER UNA DIMISSIONE PIU’ SICURA: gli strumenti
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Revisione Format Lettera di Dimissione (LDO)

Standardizzazione in linea con Linee Guida AGENAS e criteri JCI. Focus su riconciliazione terapeutica, follow-up e stili di vita.

Integrazione Ospedale-Territorio

Strumenti condivisi per documentazione e monitoraggio dei percorsi di educazione terapeutica.

Digitalizzazione SIO-SIAT

Garantire la circolarità e l'istantaneità delle informazioni cliniche specifiche.
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Grazie per l’attenzione
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